
การสัง่ซ้ือบัตรของขวญัโลตสั *ยอดสัง่ซ้ือข้ันต า่ 10,000 บาท* 

• บัตรของขวัญโลตสั มมีูลคา่ 100, 200, 300, 500, และ 1,000 บาท 

• ส่ังซ้ือผ่านทางอเีมล giftcard_th@cpaxtra.co.th หรอืตดิตอ่แผนก Gift Card 

เวลาท าการ: จนัทร ์– ศกุร ์เวลา 09.00 - 17.00 น. โทร. 02-797-9000 ตอ่ 6415, 5814 ยกเว้น            

วันเสาร-์อาทิตย์ และวันหยุดนักขัตฤกษ์ หรอื Call Center 1430 กด 3 กด 4 (แจง้เรือ่งไว้ท่ีเจา้หน้าที่) 

• การส่ังซ้ือบัตรของขวัญครัง้แรก ตอ้งใช้เอกสารในการเปดิหน้าบัญชีดงันี ้

- ลูกคา้ในนามบุคคล จะตอ้งส่งส าเนาบัตรประชาชน 

- กรณีซ้ือในนามบรษิัท จะตอ้งส่งส าเนา ภพ.20 และหนงัสือรบัรองบรษิัทไม่เกิน 6 เดอืน

เพือ่เปดิหน้าบัญช ี

การช าระเงนิ (ไม่รบัช าระดว้ยบัตรเครดติ) 

• ช าระโดยการโอนเงินเข้าบัญชีออมทรพัย์ ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขานวมนิทร ์เลขท่ี 077-256444-5 

ชื่อบัญชี บรษิัท ซีพี แอก็ซ์ตรา้ จ ากัด (มหาชน) 

(*คา่ธรรมเนยีมในการท าธุรกรรมทางการเงินทกุประเภทลูกคา้เปน็ผู้รบัผิดชอบ) 

• เมื่อผู้ซ้ือด าเนินการช าระเงนิเปน็ท่ีเรยีบรอ้ยแล้ว จะตอ้งสแกนหลักฐานการโอนเงนิ ส่งให้ทางโลตสั 

ทางอีเมล giftcard_th@lotuss.com เพื่อส่งให้ฝ่ายบัญชีด าเนนิการตรวจสอบยอดรบัช าระเงิน 

และออกใบเสรจ็รบัเงิน 

• หลังจากทางบัญชยีืนยันยอดเงนิ สามารถนัดรบับัตร ไม่เกนิ 3-4 วันท าการ 

• เจา้หน้าท่ีจะท าการนัดหมายผู้ซ้ือ เพื่อจดัส่งบัตรและใบเสรจ็รบัเงินให้แล้วเสรจ็ภายใน 7 วันท าการ 

หลังจากที่ไดร้บัการยนืยนัจากทางฝ่ายบัญชี 

การบรกิารจดัสง่บัตรของขวญั โลตสั 

• บรกิารจดัส่งฟร ีเมือ่ซ้ือบตัรของขวัญ โลตสั มูลคา่ 300,000 บาทข้ึนไป 

• กรณีซื้อไม่ถงึยอดท่ีก าหนดสามารถตดิตอ่รบับัตรของขวัญไดท้ี่จดุรบันัด 

(โดยเจา้หน้าท่ีจะท าการนัดหมายเวลาก่อนเข้ามาตดิตอ่รบับัตรของขวัญอีกครัง้) 
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การเปดิบัตรของขวญั โลตสั 

• ทางบรษิัทฯ จะท าการเปดิบัตรกิฟ๊ท์การด์ ภายใน 2-3 วนัท าการ 

หลังจากที่ลูกคา้ไดร้บับัตรและยืนยันการรบับัตรกลับมาทางอเีมล giftcard_th@lotuss.com 

เปน็ที่เรยีบรอ้ยแล้ว 

เงื่อนไขบัตรของขวญัโลตสั (Lotus’s Gift Card) 

• บัตรของขวัญนี้ใช้ช าระคา่สินคา้ท่ีห้าง โลตสั ไดทุ้กสาขา ยกเวน้ ศนูยอ์าหาร, บิลเพย์เมนท์, 

คา่ธรรมเนียม, บัตรและบรกิารเตมิเงินทกุประเภท, บัตรของขวัญ, โลตสั ช้อปออนไลน์ และรา้นคา้ใน

บรเิวณพืน้ที่เช่าของโลตสั 

• บัตรของขวัญนี้สามารถเตมิเงินและมีวงเงินในบัตรไมเ่กนิ  49,000 บาท และคงมูลคา่เพื่อใช้คราวตอ่ไป

ได ้มูลคา่คงเหลือจะปรากฏในใบเสรจ็ที่ช าระดว้ยบัตรของขวัญ โลตสั 

• บัตรของขวัญนี้ไม่สามารถแลกเปล่ียน, คนืหรอืทอนเปน็เงนิสด, โอนหรอืรวมมูลคา่ระหว่างบตัร และไม่

สามารถน าไปซ้ือหรอืเตมิเงินให้บัตรของขวัญ โลตสั ใบอืน่ 

• บัตรของขวัญนี้สามารถใช้รว่มกบัการช าระคา่สินคา้ดว้ยเงนิสด และ/หรอืบัตรเครดติได ้

• บรษิัทฯ ขอสงวนสิทธิใ์นการรบั/คนืบัตรของขวัญ ยกเลิกบตัรของขวัญ รวมถึงไมช่ดเชยความเสียหาย

กรณีที่บัตรช ารุด หรอืมีการเปล่ียนแปลงทีเ่กิดขึน้กบับัตร หรอืบัตรสูญหาย  

• บรษิัทฯ ขอสงวนสิทธิใ์นการเปล่ียนแปลงเงือ่นไขโดยไม่ตอ้งแจง้ให้ทราบล่วงหน้า 

• รายละเอียดเพิ่มเตมิกรุณาตดิตอ่แผนกลูกคา้สัมพันธ ์ท่ีโลตสั ทุกสาขา หรอืโทร 1430 กด  3 กด 4 (แจง้

เรือ่งไว้ท่ีเจา้หน้าที่) 
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